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URL : https://freeid.dxyz.co.jp/

Google Play StoreApp Store 

➢ ご使用のスマートフォンからApp Store / Google Play Storeから最新アプリをダウンロード

https://freeid.dxyz.co.jp/
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➢ アカウント登録（1/3 ）

ログイン画面 登録画面

• メールアドレスに受信した認
証コードを入力

• 「電話番号の登録をスキッ
プ」をタップ

（注意事項）

• メール設定により、FreeiDからの配信メールが迷
惑メールフォルダに格納される場合があります。

• 「freeid.jp」ドメインのメールが受信できるよ
う、通信キャリアの情報に従い受信許可設定をお
願いします。

• 海外電話番号からのSMSが受信できるよう、通信
キャリアの情報に従い受信許可設定をお願いしま
す。



Copyright© DXYZ Co., Ltd. All Rights Reserved.

1.FreeiD会員登録 アプリ

4

登録画面

• 撮影に進むをタップ • 選択をタップ

• 「写真を撮る」を選択

（注意事項）

• マスク・帽子をお取りください

• メガネはかけたままで問題ありません

• なるべく明るい場所で撮影してください

• 前髪で目や眉などが隠れないようにご注意ください

➢ アカウント登録（2/3 ）

• サイズを調整し登録をタップ
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• 氏名・生年月日・ユーザー
ID・パスワードを入力

会員情報確認画面

以上で登録作業が

完了になります

➢ アカウント登録（3/3 ）

（注意事項）

• ユーザーID・誕生日・氏名は登録後に変更できません

• パスワードの設定条件は以下のとおりです。
半角英数字（大文字可）＋記号
^ $ * . [ ] { } ( ) ? " ! @ # % & / ¥ , > < ' : ; | _ ~ ` = + -
・10～15文字で設定
・小文字を少なくとも1文字以上含む
・数字を少なくとも1文字以上含む

登録画面
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TOP画面 オフィス申請画面

• オフィス管理者が申請許可を
したら顔認証がご利用いただ
けます

➢ 招待メールからのオフィス利用申請（1/1 ）

• メールに記載されている、氏
名・オフィスコードを入力し
「登録」をタップ

• メール記載のURLリンクを
タップすると、FreeiDアプ
リが起動し申請画面へ遷移し
ます。

招待メールのURLリンクからアプリを起動した申請も、次ページ以降に記載のFreeiDアプリをご自身で起動した申請も可能です
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TOP画面 サービス追加画面

• 氏名・オフィスコードを入力
し、「登録」をタップ

➢ オフィスサービス追加からの利用申請（1/2 ）
前頁記載の招待メールのURLリンクからアプリを起動した申請も、現ページ以降に記載のFreeiDアプリをご自身で起動した申請も可能です
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TOP画面 オフィス申請画面

• オフィス管理者が申請許可を
したら顔認証がご利用いただ
けます

➢ オフィスサービス追加からの利用申請（2/2 ）

• オフィス管理者より、ご指定
のメールアドレスに氏名・オ
フィスコードが届きますの
で、入力し「登録」をタップ
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お問い合わせ窓口

■ お問い合わせ先

https://dxyz.zendesk.com/hc/ja
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